
เป็นเครื�องมอืสื�อสาร และติดตาม
ความพึงพอใจ

อัตรา

7)

ความพึงพอใจ

6) Complication หลัง Admit 

รายชื่อผูพ้ฒันา/สมาชกิทีม: พยาบาลวิชาชพีชาํนาญการ

ดูแลต่อเนื�อง ไรร้อยต่อ ผา่น
ระดับคะแนนสงู
ระดับคะแนนตํ�า

Body ระดับคะแนนสงู
อัตรา

5)

ก่อนนาํระบบไปใชจ้รงิ

ทดลองใช้กับผู้ป่วยและญาติ พบว่าสามารถใช้งานได้ง่าย 
ผู้สูงอายุบางรายมีข้อจำกัดในการใช้สมาร์ตโฟน จึงเพิ่มการสอนการใช้งาน การสาธิตย้อนกลับ และส่งเสริมให้ญาติมีส่วน
ร่วมในการใชง้าน
ระบบมีการประเมนิผลก่อน–หลังการใชแ้บบทดสอบ/แบบสอบถาม เพื�อวดัความรูห้รอืความเขา้ใจอยา่งต่อเนื�อง

สื่อความรู้ด้านการดูแลทวารเทียม 
การประเมินความรู้ ความวิตกกังวล และการรับรู้ภาพลักษณ์ของตนเอง 
การให้คำปรึกษาแบบ Real-time การติดตามอาการ 
การแลกเปลี่ยนเรยีนรูแ้บบเพื�อนชว่ยเพื�อน

เพิ่มขึ�น เพิ่มขึ�น
ความรู้เพิ�มขึ�น

คะแนน
ลดลงเป็น

image
เพิ่มขึ�น

เพิ่มขึ�น 48
พัฒนาต่อเนื�อง

เพิ่มการเข้าถึงบริการและ
ความต่อเนื�อง

ให้ความรู้ ติดตามต่อเนื่อง
เพิ่มศักยภาพการดูแลตนเอง
ลดความวิตกกังวล และเสริม
สร้างภาพลักษณเ์ชงิบวก

Consult ET Nurse
แก้ไขปัญหาได้รวดเร็ว
ลดการกลับมารกัษาซํ�า

ญาติผู้ดูแลมีส่วนร่วมในการ
ดูแล โดยเฉพาะผู้สูงอายุที่มี
ข้อจาํกัดในการใชเ้ทคโนโลยี

ขยายสู่ Tele Nurse
และระบบติดตามเชิงรุก 

สถาบันรบัรองคณุภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน). มาตรฐานโรงพยาบาลและบรกิารสขุภาพ ฉบบัที� 6. นนทบุร:ี สรพ.; 2568.
กรมการแพทย์ กระทรวงสาธารณสขุ. แนวทางการดแูลรกัษาผูป้�วยมะเรง็ลําไสใ้หญ่และทวารหนัก. กรงุเทพมหานคร: กรมการแพทย;์ 2566.
สมาคมพยาบาลแผล ออสโตมี และควบคมุการขบัถ่ายแหง่ประเทศไทย. แนวปฏิบติัการพยาบาลผูป้�วยทวารเทียม. กรุงเทพมหานคร; 2566.
สำนักนโยบายและยุทธศาสตร ์กระทรวงสาธารณสขุ. แผนการพฒันาระบบบรกิารสขุภาพดจิทัิล (Digital Health). กรุงเทพมหานคร; 2566.

นางพลอยไพลิน วงษ์สิงห์ หอผู้ป่วยศัลยกรรม 
รพ.๕๐ พรรษา มหาวชิราลงกรณ จ.อุบลราชธานี

ploychompoo29et@gmail.com, 080-899-7898

อัตรา Re-admission 
ET Nurse consult ภายใน 24 hrs.8)

๕๐
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