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บทบาทพยาบาล

• บทบาทอิสระ
• ตัดสินใจสั่งการ/กระท า ไม่มีแผนการรักษา ...ช่วยให้

ผู้ป่วยมีก าลังใจมีพลังที่จะต่อสู้กับโรค  ท าให้ผู้ป่วยอุ่นใจ
เมื่อมาอยู่ในความดูแลของเรา  สร้างสัมพันธภาพ  
เคารพให้เกียรติ พิทักษ์สิทธิให้กับผู้ป่วย เป็นต้น

• บทบาทกึ่งอิสระ 
• ร่วมมือกับแพทย/์ทีมสุขภาพ  …วางแผนการฟื้นฟูสภาพ

ผู้ป่วย แผนจ าหน่าย

• บทบาทไม่อิสระ 
• การน าแผนการรักษาสู่การปฏิบัติ
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• The patient may have 
many concerns and fears 
related to odor, flatus,and 
returning to former 
ADLs/social life. 

• The WOC nurse needs to 
provide positive support 
along with specific education.



Management of the ostomy patient includes ongoing 
assessment and teaching with the main goal of the patient 

becoming independent in his or her ostomy care.



Ileostomy

• Close monitoring and collaboration 
can prevent readmission in patients 
with a new ileostomy.

• Lab studies: electrolytes, renal 
studies and magnesium need
to be routinely evaluated.

• lleostomy lavage should not be 
performed until there is a 
confirmed obstruction.

Clinical Practice Guideline, Technology, and Expert Experiences: Valuable 
Sources for Improve Wound Ostomy and continence Patient Care



Urostomy stent
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• Stents are not to be 
irrigated.

• Medicare covers two 
nighttime urinary 
drainage systems 
/month.





11July 31, 2022

Both fecal and urinary diversions present with specific management issues 

that the WOC nurse needs to address when teaching the patient. 



Stomal 
complication

Peristomal 
complication
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• Factors such as adjustment, depression, anxiety, sleep difficulties, return to 
activities of daily living, and sexuality are major issues for the person. 

• The WOC nurse aware of resources available in order to provide the person 
with different teaching and communication to meet individual needs. 



LAURIE-ANNE

10 reasons why I love you
https://www.alternativeana.com/blogue/10-reasons-
why-iloveyou
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I keep this little detail to myself. Not because I’m not proud of it or because I don’t want to help 
my patients. I do it because I think this detail won’t be beneficial nor therapeutic for myself or 
my patients. I want to be like every other nurse, except for this empathy I feel towards patients 
who go through something similar to what I experienced.

https://www.alternativeana.com/laurie-anne
https://www.alternativeana.com/blogue/10-reasons-why-iloveyou


• The WOC nurse should work with the patient to develop 
goals for successful adaptation to the ostomy.

• The WOC nurse should provide support and be a resource for 
the ostomy support group.

• It is important to include another family member during the 
teaching sessions.
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กลุ่มช่วยเหลือตนเอง

นายแพทยอ์ดุลย ์บณัฑุกุล  (2553)

เป็นกลุ่มที่เกิดจากการรวมตัวของบุคคลที่มีปัญหา
คล้ายคลึงกัน มารวมกันด้วยความสมัครใจ และใช้
ประสบการณ์ที่ผ่านมาช่วยกันแก้ปัญหาซึ่งกันและกัน 

กลุ่มเป็นของสมาชิก กิจกรรมต่างๆ ด าเนินโดย
สมาชิก เพ่ือสมาชิก

ลักษณะหรือปัญหาคล้ายคลึงกันมารวมกลุ่มกัน  เพ่ือ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ความเจ็บป่วยหรือสภาพเดียวกัน  ใช้
ประสบการณ์ช่วยเหลือสมาชิกอื่น ๆ และมีเครือข่ายของบุคคล
ที่จะร่วมกันให้ความช่วยเหลือ  (Lieberman , 1988) 



เหตผุลและความจ าเป็น

• ความล้ม เหลวของระบบบริการสุขภาพ  
ในการตอบสนองความต้องการและการ
แก้ปัญหาบางอย่างของประชาชน

• สังคมเปลี่ยนแปลง :
• Single family
• ขาด Social support ที่เคยได้รับ _ครอบครัว  
เพื่อนบ้าน  โบสถ์และชุมชน  บุคคลที่อยู่ใน
สถานการณ์เดียวกัน  จึงหันหน้าพึ่งพากันมาก
ข้ึน (Dean 1986)

• ปัญหา..เหมือนถูกตีตรา
(Steiger& Lipson, 1985)
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กลไกการท างานของกลุม่

•ความรูส้ึกเป็นพวกเดียวกนั(Being in the same boat)

•ใหค้  าแนะน าคนอื่นจะมีความช านาญเพ่ิมข้ึน (Expertist)

•ยอมรบัค าแนะน าเพราะเขา้ใจกนั

•ค าแนะน าที่ไดน้ าไปปฏิบตัิไดง้่าย (Practical)
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กลไกการท างานของกลุ่ม

• Role model

• เป็นกนัเอง ระบายอารมณ ์ ทุกข์

และคบัขอ้งใจ  กลวั  กงัวล  

• ไดร้บัการยอมรบั  ช่วยเหลือ  

สนบัสนุนและก าลงัใจเต็มที่

• รูส้ึกมีคุณค่า อตัมโนทศันดี์  

ยอมรบัความเจบ็ป่วยไดดี้ข้ึน

• ไม่รูส้ึกโดดเด่ียว  สิ้ นหวงั



บรรยากาศเอ้ือต่อการท ากลุ่ม ผ่อนคลาย
แสดงความรู้สึก ความคิดเห็น และประสบการณ์
ด้วยความรู้สึกที่เป็นอิสระในเชิงสร้างสรรค์
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ปัญหาอุปสรรค (Lemberg 1984 : 649) 

•บุคลากรทางการแพทย ์ ช่วยเหลือ  เพื่อช่วยใหก้ระบวนการ
กลุม่ด  าเนินไปได้

• ปัญหาดา้นสุขภาพ  เช่น  ผูท้ี่ก  าลงัมีอาการเจบ็ปวด  เดินไม่ได ้ 
ติดตอ่สื่อสารทางการพดูไม่ได้

•สถานที่ประชุมกลุม่  : เหมาะสม  กวา้ง เป็นสดัสว่น

•เศรษฐกิจ

• ปัญหาการเดินทาง
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บทบาทพยาบาลตอ่กลุม่ช่วยเหลือตนเอง

•ประสานงาน  หาสมาชิก ติดตอ่ระหว่างสมาชิก 

• อ านวยความสะดวก :ประชุม วิทยากร อปุกรณจ์  าเป็น  ปรึกษา

• ผูน้  ากลุม่ในระยะแรก

• สง่ตอ่สมาชิกของกลุม่ และสง่ตอ่รบัการรกัษาที่เหมาะสม

• สนบัสนุนใหส้มาชิกไดร้ว่มประชุม

• สมาชิกกลุม่เอง  ถา้มีประสบการณ์

• ประเมินผลการปรบัตวั/ความสามารถในการดูแลตนเอง
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• Care needs to be individualized in those with special needs to promote 
adaptation and good quality of life. All patients deserve the best 
quality of life possible.

Clinical Practice Guideline, Technology, and Expert 
Experiences: Valuable Sources for Improve Wound Ostomy 

and continence Patient Care



ความทุกข์
เกิดจากความไม่มี
เหนือความทุกข์อีกที
คือ ความเคยมี
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